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PERFIL PROFESIONAL

Profesional en Gestion Logistica y

Customer Service, con experiencia en

coordinacién, control de inventarios,
optimizacidon de rutas y mejora de
procesos. Perfil organizado,
resolutivo y orientado a resultados.

HABILIDADES

e liderazgo operativo

e Organizacién y planificaciéon
e Resolutiva

e Cultura colaborativa

e Comunicacién clara

e Adaptabilidad y eficiencia

e Alto nivel de Inglés

EDUCATION

Gestiéon administrativa y
financiera de comercio
internacional (2018)

Licenciatura en Economia
UPV/EHU (2010-2014)

Cursos complementarios
e Lean Logistics
e Gestion de la Cadena de
Suministro

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Técnico en Gestion Logistica y Customer
Service — Empresa BILOGISTIK S.L.Santurce
Puerto | 2022 - 2026

e Coordinacién de operaciones: recepcion,
almacenamiento, picking y expedicion.

e Optimizaciéon de rutas y coordinacion con
transportistas.

e Resolucién de incidencias

e Gestidén de inventarios y andlisis de rotacion.

e Supervision de equipo.

Gestion de Almacen — Empresa BILOGISTIK
S.L.Santurce Puerto | 2019 — 2022

e Control de entradas y salidas.

e Preparacién de pedidos y control de calidad.

e Implantacidon de sistemas de mejora del
etiquetado

e Gestiébn documental y coordinacién con
proveedores, transportistas y clientes.

e Comunicacidén con Consignatarios para la
mejora del flujo de valor.

Adminsitrativa diagnostico por la Imagen y
Medicina NuclearEmpresa HOSPITAL QUIRON |
2018

e Gestion de agendas de diferentes
departamentos

e Evaluar, valorar y facturar.

e Coordinacién entre companias aseguradoras

e Comunicacién con usuarios del servicio,
técnicos y demds profesionales.



