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Asociacidn de Transitarios
[rganizacidn para la Logistica y el Transporte

22 de septiembre de 2025

CIRCULAR: PUESTA EN PRODUCCION DE ESTACICE PUE CAL COM INTEGRADO EN EL PUE CAL
(ADU.-F- 34/23)
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ORGARTLTION RARA LA LOGHENICA. EL THAREFORTE ¥ LE REFEESENLAC|ON ADUANERA

Facilitamos la comunicacion de SOIVRE, sobre la praxima puesta en marcha de ESTACICE PUE CAL
COM.

Desde FETEIA-OLTRA nos ponemos a disposicidn de las empresas para ayudar en la transicidn.
Atentamente,

Martin Fernandez
Secretario Técnico
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uuuuuu IZACION PARA LA LOGISTICA, EL TRANSPORTE Y LA REPRESENTACION ADUANERA

Asunto: Puesta en produccian de ESTACICE PUE CALCOM integrado en el PUE CAL

[]

Tras afios de funcionamiento con éxito del sistema de los PUE (punto dnico de entrada) soportados
por la AEAT, en los que se integran los sistemas ESTACICE PUE soportados por la Secretaria de
Estado de Comercio, ppdemos asequrar con satisfaccian que se viene cumpliendo los objetivos de
agilizacion de |as gestiones y facilitacian de las mismas.
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Como sabeis y venimos anunciando desde hace meses, el 8.1 SOIVRE, junto con la AEAT, sigue
trabajando para mejorar y facilitar las gestiones de sus controles y los consiguientes despachos
aduaneras, y en este sentido se va a dar un paso mas lanzando la dltima fase de adaptacian de las
gestiones de control a los sistemas del PUE. De este modo acabaremos por integrar en la verdadera
ventanilla dnica aduanera los controles SOIVRE.

En esta ocasian os informamos del praximo lanzamiento y subida a produccian oficial, tentativamente
el dia b de octubre, de ESTACICE PUE CAL COM integrado en el PUE CAL. Comenzaremos en una
primera fase en |a integracion de las gestiones del control de calidad comercial a la importacidn y
posteriormente seguiremos integrando estos controles de exportacian (de lo que informaremaos en
su momenta).

Habra una fase de convivencia con ESTACICE VUA hasta final de afio. Durante |a fase de convivencia
|os interesados podran elegir libremente cualquiera de los dos sistemas. Si bien el uso del PUE CAL
es de momento voluntario, se aconseja que no se deje para las dltimas semanas |a migracian de
cada empresa, bien sea a través del uso de formularios o de las propias aplicaciones integradas que
deberén adaptarse a partir de |as ya desarrolladas para el PUE o desde cero. Siempre
recomendamos que las empresas utilicen aplicaciones convenientemente integradas en el PUE de
forma correcta y completa.

Como siempre, seran convocadas charlas |ocales por el Servicio de Inspeccidn SOIVRE de las
diferentes Direcciones Territoriales y Provinciales ce Comercio para dar detalle del nuevo sistema.

Adjunto se envia |a nota de esta Subdireccian General sobre este lanzamiento. Por su parte la S de
Gestion aduanera publicara la NIGA correspondiente.

Por dltimo nos complace informaros de que estos proyectos han recibido el premio de un accésit en
|los Premios a la Calidad e [nnovacian en |a Gestian Pablica 2025, que concede el Ministerio para la
Transformacian Digital y la Funcion Pablica. Queremos agradecer a todos |os usuarios y declarantes,
vuestras empresas, |a aportacion de su esfuerzo en |a adaptacian a las nuevas plataformas, lo que
sin duda ha sido |a clave del éxito de estos proyectos. Por esto el premio también es vuestro.

Sequimos trabajando, junto a la AEAT en |a mejora continua del PUE y ESTACICE PUE. Lo mas
inmediato, en breve, por parte del SI SOIVRE en su SEDE de ESTACICE PUE en Comercio, seré
implementar una funcionalidad de atencian al usuario para resolucidn rapida de incidencias, para
una agilizacian de la resolucitn de las mismas directamente desde cada expediente en |a Sede. El uso
de esta herramienta se realizara directamente desde |a propia solicitud o expediente que presente el
problema. Se informara puntualmente de ello, en las noticias de |a propia SEDE. Esto no obsta para
seguir trabajando en minimizar y eliminar cualquier tipo de incidencia que pueda aparecer.


https://www.clubdeinnovacion.es/premios-calidad-innovacion-gestion-publica-2025/#:~:text=Premio%20a%20la%20Innovaci%C3%B3n%20en%20la%20Gesti%C3%B3n%20P%C3%BAblica&text=Asimismo%2C%20se%20otorgaron%20tres%20acc%C3%A9sits,La%20informaci%C3%B3n%20a%20tu%20alcance%C2%BB.
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En breve se publicara la nueva versian del manual actualizada a este nuevo PLUE.

Agradecemos de nuevo vuestra colaboracidn y apreciamos el nuevo esfuerzo de adaptacian que se
pide a los usuarios, que sin duda redundara en la mejora de |os sistemas y en la agilizacion de los
tramites. Como siempre, en la implantacion de |as nuevas aplicaciones pueden surgir incidencias,
intentaremos que sean las menos posibles y estaremos muy atentos para darles una réapida solucidan
definitiva a cada una de ellas.

Para cualquier duda o comentario no dudgis en contactarnos o platearlas en el SI SOIVRE de las DTS
y DPs de Comercio.

Saludos cordiales
Subdireccin beneral de Inspeccion, Lertificacin

y Asistencia lécnica de Lomercio Exterior
Secretaria de Estado de Lomercio



